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| - APRESENTACAO:

Na busca da construgdao de uma norma de conduta ética especifica torna-se necessario
observar trés aspectos justificadores de sua existéncia: (i) a aderéncia de seu conteudo
aos valores da organizagao; (ii) a percepc¢ao das alteracdes de valores da organizacao a
justificar periddicas adequac¢des da norma e (iii) o constante atendimento da exigéncia

legal.

Além disto, e como ocorre com toda a norma de conduta, faz-se necessdria sua ampla
divulgacdo de modo que seus destinatarios ndo possam eximir-se de seu cumprimento,
seja porque muitos de seus valores também Ihes devam ser inerentes, seja porque ela

materializa os valores a serem preservados na organizagao.

Considerando essas premissas, 0 MONGERAL AEGON FUNDO DE PENSAO elaborou o
presente Cédigo de Conduta Etica para espelhar os procedimentos e praticas, com base
em seus valores e principios, objetivando que os mesmos sejam seguidos como
instrumentos orientadores dos atos de todos os stakeholders (participantes, assistidos,
patrocinadores, fornecedores, prestadores de servicos, oOrgdaos reguladores e
fiscalizadores, sindicatos, associa¢cdes de classe, dentre outros) e sobretudo, como
instrumentos orientadores dos atos de todos as pessoas que exercem atividades em

nome da Entidade.

Il - OBJETIVO

Estabelecer os padrdes éticos e condutas esperadas no ambito de uma entidade fechada
de previdéncia complementar, em suas operacdes e em seus relacionamentos com

stakeholders.

Auxiliar os érgdos diretivos da Entidade no exercicio das suas funcdes, visando a
observancia dos principios éticos nas tomadas de decisGes, buscando continuo

aperfeicoamento e exceléncia.
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Il - ABRANGENCIA

O presente Cédigo de Conduta Etica deve ser observado pelos stakeholders envolvidos
nas relagdes diarias do Mongeral Aegon Fundo de Pensdo, sejam Patrocinadoras,
Instituidoras, Participantes, Assistidos e Beneficiarios, colaboradores da Entidade,
membros do Conselho Deliberativo e Fiscal, Diretoria e membros dos Comités, bem
como os prestadores de servigco de qualquer natureza, incluindo parceiros de negdcios
e ainda os candidatos a clientes, concorrentes e organismos publicos ou privados de

regulacdo e de supervisdo, orientacdo e fiscalizacdo das atividades por si desenvolvidas.

IV - PRINCIPIOS E VALORES
Compete ao Mongeral Aegon Fundo de Pensao:

a. externar, com clareza, os objetivos perseguidos na realizagdo de sua missdao

institucional;

b. atuar e estimular o mapeamento e a modelagem de seus processos internos e

externos, intentando as melhorias dos processos organizacionais;
c. pautar as atividades exercidas pela transparéncia, lealdade e diligéncia;

d. fomentar a cultura de auxilio mutuo na busca de solug¢ao de problemas decorrentes

das atividades diarias;

e. direcionar toda conduta com o intuito de obter resultados praticos na busca da

gestdo eficiente;
f. atuar de forma transparente, dando publicidade e acesso as informagdes;

g. pautar na confiabilidade e honestidade a sua atuacao diaria, propiciando o

desenvolvimento profissional e o aumento de produtividade e qualidade;
h. atuar com integridade, valorizando as relagdes;

i. simplificar acbes para facilitar sua compreensdo nos diversos niveis de

relacionamento nos ambientes interno e externo junto ao mercado;
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j- investir na divulgacdo de conhecimento e na educagdo dos colaboradores e
prestadores de servicos de qualquer natureza quanto as condutas éticas e

condizentes com as melhores praticas de gestao e administragao, e

k. estimular a criatividade e reconhecer os esfor¢cos dos colaboradores e prestadores
de servicos para o fim de melhor atender as solicitacdes da Entidade e das
Patrocinadoras, Instituidoras, Participantes, Assistidos e Beneficidrios, observadas as

normas regulatdrias, fortalecendo sua imagem no mercado.

V - PRATICAS DE GESTAO E ADMINISTRAGAO

Devem ser seguidas pelos colaboradores e prestadores de servigos de qualquer natureza

do Mongeral Aegon Fundo de Pensdo as seguintes praticas:

a. Conhecer, entender, vivenciar e tornar efetiva a observancia das recomendagdes
previstas neste Cédigo de Conduta Etica, respeitando os valores nos quais elas se
inspiram;

b. Observar, cumprir e fazer cumprir a legislacdo aplicavel as atividades do Mongeral
Aegon Fundo de Pensdo, seu Estatuto, Regulamentos, Normas, Processos,
Procedimentos e Controles Internos;

c. Atuar sempre em defesa dos interesses do Mongeral Aegon Fundo de Pensao,
zelando pela reputacao da Entidade, bem como por sua marca e propriedade
intelectual;

d. Garantir a integridade de documentos, informacgdes, negdcios e operac¢des de

carater sigiloso ou estratégico;
e. Exercer as atividades de forma transparente e cooperativa sem omitir, falsear e
faltar com a verdade;

f. Adotar livros, documentos fiscais e contabeis préprios que reflitam fielmente todos
os componentes das transacdes e registros técnicos envolvidos nas relacdes didrias

do Mongeral Aegon Fundo de Pensao;
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g. Zelar pela veracidade e qualidade das informac¢Ges divulgadas aos 6rgdaos de

regulacdo, supervisdo, orientacdo e fiscalizagdo, observado o dever de sigilo;

h. Tratar de forma clara as informagdes que reflitam nos planos de beneficios

previdenciarios e assistenciais;

i. Assegurar a execu¢ao dos normativos, resolugdes, leis, Estatuto, regimentos,

politicas internas, regulamentos dos planos de beneficios, dentre outros;

j. Encaminhar, de forma cooperativa e transparente, documentos e informagdes de
atos de gestdo requisitados frente ao Mongeral Aegon Fundo de Pensdo pelos
orgdos reguladores e fiscalizadores, contribuindo ainda, com investigacdao ou

fiscalizacdo na averiguacdo de qualquer ato ilicito de que tenha informacao;

k. Informar a respeito de casos que venham a ser considerados como conflito de

interesses;

I.  Salvaguardar a confiabilidade e sigilo em todas as operagdes e ou documentos a

gue tenha acesso;

m. Adotar processos de sele¢do e contratacao primando pela qualidade e eficiéncia e
identificacdo de compromissos de condutas profissionais éticas nos prestadores de

Servigos;

n. Valorizar a dignidade humana, tratar com urbanidade todos os envolvidos na
relacdo de a¢bes implicadas na existéncia e exercicio da missao institucional do

Mongeral Aegon Fundo de Pensao;

0. Respeitar o meio ambiente, induzindo praticas de conservacdo e nao desperdicio,
contribuindo para a implantacgdo de praticas de responsabilidade social, ambiental
e sustentabilidade.
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VI -VEDAGOES

Sdo praticas vedadas por este Cédigo de Conduta Etica:

a. Adotar praticas conflitantes com os interesses institucionais do Mongeral Aegon
Fundo de Pensdo, das Patrocinadoras, Instituidoras, dos Participantes, dos
Assistidos, dos Beneficidrios, dos érgaos de regulacdo e supervisdo, orientacdo e

fiscalizacao;

b. Utilizar indevidamente informacdes, confidenciais ou ndo, adquiridas em face do
cargo ou fungao exercidos, sobre negdcios e assuntos geridos e administrados pelo

Mongeral Aegon Fundo de Pensdo, em proveito préprio ou de terceiros;

c. Exercer funcdo ou formular solicitacdes com finalidade divergente aos interesses do
Mongeral Aegon Fundo de Pensao;

d. Manifestar aceitacdo ou promover oferta em nome do Mongeral Aegon Fundo de
Pensdao de qualquer negdcio ou iniciativa para o qual ndo haja autorizacao ou que
seja divergente a missdo institucional daquele, ou ainda inserida em qualquer
conduta violadora disposta em lei;

e. Empreender qualquer forma de violéncia fisica ou psicoldgica na pratica das funcdes
profissionais;

f. Receber presentes, doacGes, brindes, empréstimos, servicos especiais, pagamentos
ou tratamentos especiais de qualquer espécie, ou que possuam valor material, de
pessoas fisicas ou juridicas que fagam ou venham a fazer negdcios com o Mongeral
Aegon Fundo de Pensdo ou com qualquer empresa do grupo econémico de suas
Patrocinadoras, Instituidoras ou clientes;

g. Discriminar, menosprezar ou supervalorizar qualquer pessoa, em razdo de condicdo
social, crenga ou religido, origem, idade, sexo ou orientacdo sexual, cor ou ainda

diante de qualquer incapacidade fisica ou agravo de saude de que seja portadora;
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h. Enviar mensagens discriminatérias ou de assédio, material obsceno, correntes ou
outro material que ndo seja compativel com os padrdes de conduta profissional
neste Cédigo estabelecidos, por qualquer meio, inclusive eletronico;

i. Praticar assédio moral e/ou sexual;

j.  Apresentar ou colaborar com a apresentacdo de dados forjados para o
cumprimento de metas de desempenho individual ou da equipe em que inserido;

k. Realizar, sem a prévia autorizacdo, qualquer comunicacdo publica ou que seja
prejudicial a imagem do Mongeral Aegon Fundo de Pensao;

I.  Colaborar ou favorecer possivel pratica em desacordo com a do Mongeral Aegon

Fundo de Pesdo, como acdes corruptas, seja com valores financeiros ou nao.

VII - SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os membros do Conselho Deliberativo, do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva, dos
Comités Gestores de Planos, o Comité de Investimentos, o Quadro Corporativo da
Entidade e Prestadores de Servico tém o dever de manter absoluto sigilo e
confidencialidade de informacdes dos negdcios do Mongeral Aegon Fundo de Pesdo e

nas atividades correlatas as suas funcdes.

Excetuam-se desta obrigatoriedade aquelas informacdes que se tornem publicas por
determinacles legais, estatutdrias, regulamentares, normativas ou por decisdo da
Entidade.

O dever de sigilo e confidencialidade alcanca, inclusive, solicitacdo de divulgacdo de
informacdes feitas pelas Patrocinadoras e/ou pelos Participantes, sem prejuizo do

disposto na legislacdo e instrumentos legislativos vigentes.

Todas as informacgGes referentes aos Participantes e as Patrocinadoras em poder da
Entidade devem ser tratadas com sigilo e confidencialidade absoluto, e sua divulgacao
s6 pode advir mediante autorizacdo expressa destes ou nos casos previstos pela

legislacdo aplicavel;
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A contratacao de prestadores de servigcos devera conter clausula de compromisso de
sigilo e confidencialidade.

VIl - A ENTIDADE E O MEIO AMBIENTE
O Mongeral Aegon Fundo de Pensdo defende a valorizacdo do ser humano e o respeito
ao meio ambiente, e reconhece suas responsabilidades frente a estes, fixando seus

objetivos de acordo com os principios do desenvolvimento sustentdvel.

IX - A ENTIDADE E A COMUNIDADE

A Entidade estabelece canais de comunicacdo com o meio externo de forma
transparente, zelando por um padrdo de respeito mutuo, em consonancia com os

valores estabelecidos pela sociedade.

X - LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS

De acordo com a Lei 13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, os
colaboradores e demais envolvidos com a Entidade deverao efetuar o tratamento dos
dados pessoais dos participantes, beneficidrios, assistidos e demais envolvidos nos
processos conduzidos pela Entidade, com a estrita observancia ao cumprimento da

legislagao supracitada.

No que se refere ao tratamento dos dados pessoais, o Mongeral Aegon Fundo de Pensao
reforca o cuidado e a protecdo quanto as informacgbes pessoais de participantes,
beneficiarios e assistidos, que sao coletados, sendo dever de todos os colaboradores e
prestadores de servicos preservarem os dados pessoais de acordo com o disposto na Lei
Geral de Protec¢do de Dados.
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XI — PREVENGAO E COMBATE A FRAUDE, A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

O Mongeral Aegon Fundo de Pensdo, em consonancia com sua Politica de Prevencgao a
Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, cumpre a totalidade das
legislagcdes vigentes e adota as praticas legais, com a implementacdao de meios de
controles internos objetivando prevenir e combater a fraude, a lavagem de dinheiro e o
financiamento ao terrorismo, pois considera intoleravel qualquer tipo de envolvimento
que represente ilegalidade ou que seja associado a ag¢des ilicitas. Nesse intuito, firma o
compromisso de cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis que visam prevenir e

combater a fraude, a lavagem de dinheiro e o financiamento ao terrorismo.

XIl — CANAL DE DENUNCIA

Compete aos colaboradores, dirigentes e conselheiros zelar pelo cumprimento deste
Cédigo de Etica e Conduta e agir preventivamente na adog¢do de medidas que inibam

eventuais ndo-conformidades.

Todos devem empenhar-se na apuragao de possiveis infragcdes ao disposto neste Cédigo
de Etica e Conduta, prestando informagdes aos seus superiores hierarquicos quando

estas forem verificadas, para que as a¢des disciplinares adequadas possam ser tomadas.

O Mongeral Aegon Fundo de Pensdo disponibiliza canal de dendncia para o relato de
qualquer violagdo a este Cddigo, sendo certo que tanto as informag¢des quanto a

identidade serao tratadas como confidenciais.

Xl - PROCESSO ADMINISTRATIVO INTERNO

Em caso de denuncia ou de arguicao de suposto descumprimento do presente Cddigo
de Conduta Etica, havera a abertura de processo administrativo interno para apuracio
e verificacdo do fato denunciado, sendo assegurado o contraditério e a ampla defesa

aos envolvidos.
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Todas as infragOes éticas serdo individualmente analisadas por um grupo de trabalho
constituido para tal fim. O resultado da apuragdo serd submetido ao Conselho
Deliberativo do Mongeral Aegon Fundo de Pensdo, que aplicard as sang¢des que

entender pertinentes ou determinara o seu arquivamento, conforme for o caso.

XIV - VIGENCIA

Este Codigo de Conduta Etica foi implantado pelo Conselho Deliberativo do Mongeral
Aegon Fundo de Pensdo e entrard em vigor no dia seguinte a sua aprovacgao por este
orgdo estatutdrio, o qual serd também responsavel por dirimir ddvidas e/ou

interpretacdes de seu conteldo e pela sua revisdao sempre que necessario.

Este Cddigo sera disponibilizado, por meio eletrénico, a todas as Patrocinadoras,
Instituidoras, Participantes, Assistidos, Beneficidrios, colaboradores e prestadores de

servicos do Mongeral Aegon Fundo de Pensao.

XV — DISPOSICOES GERAIS

O retrato da entidade é o reflexo da pratica efetiva de valores como integridade,
honestidade, transparéncia, confiabilidade, comprometimento, responsabilidade social,
entre outros.

A gestdo deste Codigo de Conduta Etica, sua aprovacdo e futuras alteracdes, sdo de
responsabilidade e competéncia do Conselho Deliberativo do Mongeral Aegon Fundo
de Pens3o, ao qual também incumbird a definicdo dos casos omissos ou duvidas

suscitadas em sua aplicacgao.
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